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Visto: 1020

Centro de Ateción telefónica (24 horas) 

Número telefónico: 188-88 - Telefonos Alternativos: 23-41-10-78  -

23-41-10-80

Con servicio las 24 horas del día para la tramitación de quejas por

interrupción del servicio, averías, oscilación de voltaje y paneles

fotovoltaícos, se atienden prioritariamente en dependencia de las

situaciones de peligro y por el nivel de voltaje:

Cables en el suelo energizados

Líneas de Transmisión 220 y 110 kV

Líneas de Subtransmisión 33 kV

Distribución Primaria 13.2 o 4.16 kV (circuitos)

Distribución Secundaria menor 600V a partir de un Transformador)

Además a través de este número telefónico, le ofreceremos también,

toda la información que necesita las 24 horas del día:

Afectaciones en el servicio eléctrico planificadas e

imprevistas.

Números telefónicos y horarios de nuestras oficinas.

 

Puede contactarnos en las redes sociales:

Facebook: https://www.facebook.com/UNEGranma/

Twitter:https://www.twitter.com/granma_empresa

 

Telegram: https://t.me/UNE_EEG

 

Correo electrónico: atencionalcliente@elecgrm.une.cu    

 

 Toda nuestra comunidad en Redes Sociales aquí mtr.bio/empresa-

electrica-de-granma
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Números telefónicos de las Oficinas Comerciales de Granma 

 UEBs  Telefonos

Bayamo 23-427827

Sucursal Siboney 23-441868

Sucursal Jesús Menéndez       23-427694

Sucursal Mabay 23-496164

Manzanillo Centro del Pueblo 23-57-7357

Manzanillo Sucursal Barrio de Oro  23-57-7074

Río Cauto 23-825516

Yara 23-588447

Bartolomé Masó 23-565288

Buey Arriba 23-323213

Jiguaní 23-366006

Guisa 23-391540

Niquero 23-592685

Pilón 23-59-41-45

Campechuela 23-585157

Media Luna 23-593132

Cauto Cristo 23-327106
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